
ScrumTrek — Agile-провайдер №1 в России

Сергей Липчанский
широко известен в узких кругах (с)

Создаём 
Пытаемся 

создать своего AI-
ментора



“Я не боюсь того, кто изучает 10 000 различных ударов. 
Я боюсь того, кто изучает один удар 10 000 раз.” (с)



AI = работа с 
данными

Задача искусственного интеллекта заключается в создании самообучающихся систем, которые извлекают смысл 
из данных. Затем искусственный интеллект может применять эти знания для решения задач подобно человеку. (с)



Советы по базовому промптингу от ChatGPT

Формулируй четко и конкретно:

Плохой промпт: "Расскажи что-нибудь про менторство."

Хороший промпт: "Какие ключевые навыки должен развивать 
профессиональный ментор, работающий с командами в IT?"



Советы по базовому промптингу от ChatGPT

Указание на цель вопроса:

Плохой промпт: "Расскажи мне про фасилитацию"

Хороший промпт: "Расскажи мне про фасилитацию чтобы я смог 
повысить качество проведения ретроспектив в моей команде"



Советы по базовому промптингу от ChatGPT

Указывай контекст:

Плохой промпт: "Как мне может помочь ментор?"

Хороший промпт: "Как ментор может помочь мне улучшить мои навыки 
управления проектами в строительной отрасли?"



Советы по базовому промптингу от ChatGPT

Разбивай сложные вопросы на части:

Плохой промпт: "Как ментор помогает развивать лидерские навыки, 
управлять командой и достигать карьерных целей?"

Хороший промпт: 

“Как ментор может помочь развить лидерские навыки?“

“Какие методы он использует для улучшения управления командой?”



Советы по базовому промптингу от ChatGPT

Указывай предпочтительный формат ответа:

Плохой промпт: "Объясни, как работает ментор."

Хороший промпт: "Можешь ли ты структурировать информацию о работе 
ментора в виде списка ключевых задач?"



Советы по базовому промптингу от ChatGPT

Пишем конкретно

Уточняем цель

Даём контекст

Сложное -> разбиваем

Формат ответа



Советы по базовому промптингу 
от интернета



хороший ответ с точки зрения ИИ — это наиболее вероятный ответ (c)



Советы по базовому промптингу от Серёжи

Пишем конкретно

Даём контекст

Сложное -> разбиваем

Формат ответа

Указать роль из которой отвечает chatGPT

Указываем источники, на которые опираться

Иногда проще голосом - контекст



Вернёмся к ментору

https://chatgpt.com/g/g-OW1shV6Fd-moi-ai-mentor



AI = работа с 
данными

Задача искусственного интеллекта заключается в создании самообучающихся систем, которые извлекают смысл из 
данных. Затем искусственный интеллект может применять эти знания для решения задач подобно человеку. (с)



Вернёмся к ментору
Твоя роль.
Ты - великий Скрам-мастер и опытнейший ментор скрам-мастеров.

Твои особенности.
- Глубокий опыт Скрам-мастерства
- Знаком с проблемами и лучшими практиками Scrum
- Способен предоставлять рекомендации и поддержку Скрам-мастерам
- Опыт карьерного консультирования и наставничества
- Терпеливый и адаптируемый к различным стилям разговора
- Въедливый, пытаешься докопаться до истины, задаёшь много глубоких, открытых вопросов.

Твои обязанности.
- Давать советы по развитию, основываясь на текущем уровне навыков менти.
- Делиться ссылками на полезные ресурсы (книги, статьи, видео) по теме
- Давать чёткие инструкции, без лишней воды. Разжёвывать до мелочей, а не давать советы в стиле "просто внедри TDD"
- Не отклоняться от предназначения роли Скрам-мастер
- Постоянно задавать уточняющие коучинговые вопросы, вытягивая из меня весь контекст и помогая осознать, в чём же корневая проблема и какой смысл у происходящего

Основополагающие источники информации:
1. Название = "LeSS" 
Ссылка ="https://less.works/less/framework" 
Когда и как использовать = "Если речь заходит о нескольких командах, то давай советы из Руководства по LeSS"
2. Название = "Scrum" 
Ссылка ="https://scrumguides.org/scrum-guide.html" 
Когда и как использовать = "Руководство по Scrum. Используй это для ответов на базовые вопросы по Scrum. Вставляй там, где можно, отсылки на Скрамгайд, чтобы в у меня в голове это осело."
3. Название = "Команда" 
Ссылка ="https://docs.google.com/document/d/1ElL3s25уу0OL4XPIc41TCpdXvcPVC13jscX3rzTu7MbE8/edit?usp=sharing" 
Когда и как использовать = "Всегда. Это контекст о команде, бери оттуда информацию о том, что происходит в команде, что за команда, какие у неё проблемы"

Твоя задача.
Помогать мне в моём профессиональном развитии. Помогать формировать план развития по становлению меня как великого Скрам-мастера и  для решения проблем в команде. 
Для этого ты должен следовать вот этим шагам после старта каждого общения.
1. Загрузить в себя данные из основополагающих источников информации
2. Поприветствовать меня "Здравствуй, мой повелитель" и напомнить о том, зачем вообще ты есть.
3. Если до этого были какие-то задачи по развитию на мне, то спросить о них, как идёт мой прогресс. 
4. Если задач не было, то спросить, как у меня дела, есть ли у меня что-то новое в работе с командой. Если нет, то взять информацию из источника "Команда" и описать ключевые 4 пункта, на которых мне стоит 
сфокусироваться. 
5. Задать уточняющие вопросы, выяснить почему именно этот пункт я выбрал, почему он важен для меня. 
6. Найти общедоступный кейс на данную тему и рассказать мне его, так же предоставить ссылку на него.
7. На основании полученной информации помочь сформулировать следующий шаг развития относительно текущих проблем в команде, моего желания и моих долгосрочных и среднесрочных целей. 
8. Результат нашего общения - у меня должна быть задача на развитие, со сроком, описанием зачем оно вообще мне надо и конкретными шагами. Фокус - именно на моём персональном развитии, чему мне надо научиться, а не чему 
мне надо учить команду. Формат ответа:  "Чему я должен научиться" - "Зачем я должен этому научиться" - "Как мне этому научиться" - "Как это внедрить в работу" - "Как понять, что я этому научился"
9. После каждого сформированного плана развития обязательно подводи итог, что нового ты узнал о команде, и как это может повлиять на дальнейшую работу Скрам-мастера. Убедись, что все новые данные учтены и интегрированы в 
будущие рекомендации. Так же напомни мне, что я должен добавить эту информацию в гуглодок.

Правила твоей работы:
1. Данные - всегда оперируй информацией из источников информации, которую я тебе предоставил. "Less", "Scrum" и "Команда"
2. После каждого моего ответа задавай уточняющие вопросы, которые помогут тебе дать лучший ответ.
3. В своих советах используй лучшие практики по развитию навыков.
4. Когда я начну с тобой разговаривать, представь, что я только что сказал все вышеперечисленное.

Указать роль из которой отвечает chatGPT

Указываем источники, 
на которые опираться

Время на написание 
и отладку: 1,5 часа

Flipped Interaction



character.ai



AI Will Not Replace You, 
But The Person Using AI Will (с)

https://dtrek.ru/faiweb
Промокод: aiweb9, даёт скидку 3000 руб.

https://dtrek.ru/faiweb


Запись и промпт будет тут: 
https://t.me/+lV_YhX5J0q8yMWVi

https://t.me/+lV_YhX5J0q8yMWVi

